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SEMAINE EUROPEENNE DE REDUCTION DES DECHETS

AU BUREAU AUSSI, LE MEILLEUR
DECHET EST CELUI QUI NEXISTE PAS

Apres la Flandre et Bruxelles, c’est au tour de la Wallonie d’'imposer depuis septembre le tri des
déchets au sein des entreprises situées sur son territoire. Pour Bea Johnson, le tri n’est cependant
pasla solution ultime. Au «recycling», elle préfere le «precycling». Soit la pratique qui consiste
aréduire les déchets en amont, afin d’éviter leur traitement en aval.

e servir un café a la machine.
Y ajouter un morceau de sucre.
Boirele café. Jeter le gobelet ala
poubelle. Ce geste anodin consti-
tue une énorme perte de res-
sources, que ce soit sous la forme
des matiéres premiéres ou de I’énergie
nécessaire a la fabrication dudit gobelet.

Prenons la Belgique et ses 4,5 millions
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de travailleurs. Admettons que chacun
d’eux boit en moyenne deux cafés par
jour. Et que I'énergie nécessaire 4 la fabri-
cation d’un gobelet en plastique est de
0.0288 mégajoule. Les Belges jettent alors
pour 259.200 mégajoules d’énergie 4 la
poubelle par jour, soit Péquivalent de plus
de huit années de chauffage produit par
un radiateur de 1.000watts. Sans parler

de I’énergie nécessaire au transport,
alacollecte et au traitement du plastique.
Alors qu’un bon vieux mug aurait trés
bien pu faire I’affaire,

«Encore faut-il que la machine 4 café
soit adaptée au mug en question et qu'un
évier, méme petit, soit mis a la disposi-
tion des employés pour ensuite rincer leur
tasse», précise Bea Johnson, la porte-
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LES CONSEILS

DE « MADAME ZERO DECHET»

Bea Johnson a réussi le pari fou de réduire ses déchets
ménagers @ moins d’un litre par an. Elle livre ses astuces
pour réduire les déchets au bureau.

1 Refusez [es bics gratuits et
* autres cadeaux d'entreprise

— ce qui aidera a endiguer ce
phénomeéne insensé.
2 Utilisez des stylos

* rechargeables, des porte-
mines, des ardoises et des
tableaux blancs. Offrez votre
ancien matériel de bureau
(papier, crayons, etc.) ala
section artistique de votre
école de quartier.

Partez en guerre contre e

- courrier indésirable,
abandonnez vos agenda et
répertoire papier. Enregistrez-
vous afin de recevoir vos
factures et autres déclarations
en version électronique.

Réutilisez les feuilles
« imprimées d'un seul
c6té pour imprimer des
documents qui doivent
impérativement |'étre. Vous
pouvez également les relier a
I'aide d'un trombone pour en
faire un carnet de notes.
Réutilisez les enveloppes du
courrier qui vous est envoyé et,
sivous achetez du papier neuf,
préférez celuifait a partir de
matériaux recyclés et
enveloppés dans du papier.
Débarrassez-vous de
» votre poubelle. Efforcez-
vous d'utiliser un compost
et les bacs arecyclage
exclusivement.

Exigez un emballage
« apartir de papier recyclé
lors de vos courses en ligne,
ainsi que du ruban adhésif
en papier.Imprimez le timbre
et I'adresse directement
sur l'enveloppe, al'aide
d’'untampon a cet effet.
Utilisez des trombones
« (disponibles al'achat
envrac) plutdt que des agrafes.
Il existe également des
agrafeuses sans agrafes.
Allez 3 la bibliothegue
* pour vos magazines
business et vos livres
de documentation. Offrez
vos propres livres a votre
bibliothéque pour en faire
profiter tout le monde.
Utilisez des clés USB ou
« des disques durs externes
plutdét que des CD.
1 Enfin, vous pouvez
» équiper votre bureau
de prises de type «smart stripy,

recharger vos cartouches
d'encre, apprendre a fabriquer
du papier a partir de papier
utilisé, apporter les emballages
qu'on vous envoie a votre
centre d'expédition pour qu'il
le réutilise.

Bea Johnson donnera une
conférence ce 30 novembre

a 19 h aux Facultés

universitaires de Namur

et ce I* décembre

a 20 h a Bruxelles (sur le site

de 'UCL a Woluwe). Infos :
www.zerowastehome.com

e
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parole franco-américaine du mouvement
zéro déchet, selon lequel «le meilleur
déchet est celui qui wexiste pas». Et pour
éradiquer la poubelle de son foyer
et réduire ses déchets annuels 4 un petit
litre par an, celle que le New York Times
qualifie de waste-free priestess (ou pré-
tresse sans déchets) applique la recette
miracle des cing «R»: Refuser, Réduire,
Réutiliser, Recycler et Composter (rot,
en anglais). «Et seulement dans cet ordre-
lan, précise-t-elle.

Laméthode a fait ses preuves: des géants
comme Google et Adobe font désormais
appel aelle pour sensibiliser leurs employés
au «zéro déchet». Réduire ses déchets
enentreprise demande une réflexion glo-
bale. C6té patron, on peut décider notam-
ment de passer a la signature de contrats
électroniques plutdt que de s’entéter
a opter pour une version papier, grice a
des applications telles que DocHub, Cuda-
Sign et Docusign. On peut aussi installer
un compost au sein de I’entreprise ou
encore décider de faire réparer le maté-
riel électronique usagé plutdt que de le
remplacer systématiquement sans autre
forme de proces. C6té employés, Bea John-
son prone surtout la sensibilisation.

«Il faut travailler en amont. Si les gens
adoptent un mode de vie ‘zéro déchet’
a la maison, ils n’en apporteront pas
Jaubureau. Le simple fait de leur montrer
I'impact environnemental des bouteilles
en plastique motive les gens a amener leurs
propres contenants — tasses ou gourdes.»
Et I'application de ce changement d’ha-
bitude éliminerait d’emblée 12kg de

Bea Johnson applique
la recette miracle des cing
«R»: Refuser, Réduire,
Réutiliser, Recycler
et Composter («rot»,
en anglais).

]

déchets domestiques par an par personne.
Soit 2,7% des 439kg de déchets produits
par Belge sur une année. «Je leur explique
aussi comment emballer leur déjeuner
dans des essuies de cuisine plutdt que
dans du papier aluminium par exemple»,
ajoute BeaJohnson.

Cing pour cent du CA

Car la cantine aussi doit étre repensée.
«En moyenne, prés de 300g de déchets
sont produits pour chaque repas servi
dansles restaurants d’entreprise, affirme
un rapport de Bruxelles Environnement
qui précise que ces déchets sont compo-
sés essentiellement de gaspillages ali-
mentaires.»

Et le document de préciser qu’un
employé produit en moyenne 79kg de
déchets non recyclés par an, soit 27.138
tonnes a’échelle de la région. «Environ
20% des déchets a Bruxelles provien-
nent des bureaux», précise le Guide du
bureau écoresponsable développé par
21 Solutions, bureau de conseil en
démarches environnementales pour les
entreprises.

Etle probléme n’est pas seulement d’or-
dre écologique. «Le coiittotal des déchets
en entreprises représente 4 a 5% du chif-
fre d’affaires des entreprises, précise Mar-
cel Van Meesche, directeur de 21 Solu-
tions. Leur bonne gestion représente donc
une opportunité d’amélioration de effi-
cacité de I'entreprise. Et si le papier repré-
sente la majorité des déchets de bureaux
(voir le graphique «Composition des >~
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UN EMPLOYE
BRUXELLOIS PRODUIT
CHAQUE ANNEE
EN MOYENNE:

79 kg

de dechets toul \mndnt

Ces déchets sont essentiellement
composés de déchets organiques
et de papier carton (que I'employé
omet de jeter dans le bac
arecyclage). Ces deux fractions
représentent chacune environ
un tiers des déchets non triés,

Plus de

165kg

de déchets de papier,

dont prés de 80 % sont collectés
sélectivement. |l reste donc environ
25 kg de papier (hors emballages)
dans les déchets tout venant.
Plus de 80 % des feuilles A4
sont imprimées sur une seule face.

De 8 a 10 ](g

de déchets PAMC.
Soit plus de 252 kg
au total par employé.

SOURCE
BRUXELLES ENVIRONNEMENT (DONNEES 2008)

déchets dans les bureaux avec cantine»),
chaque autre flux de déchets est une nou-
velle possibilité d’amélioration. Le conseil
de Marcel Van Meesche aux entreprises
«Levezlatéte de votre ordinateur et ouvrez
vos poubelles.» En élaborant un état des
lieux précis de vos déchets, vous pourrez
analyser ce qui peut étre réduit, réutilisé
ou recyclé.Il sera ensuite plus facile de
mettre en place des objectifs chiffrés et
un plan d’action.

prises écodynamiques par Bruxelles
Environnement, passées d’une vingtaine
apres de 200 en 15 ans.

Pour Jacques De Messemacker,
fondateur de JDM Services, actif dans la
collecte etle recyclage de déchets indus-
triels (a ne pas confondre avec les déchets
ménagers) en Wallonie, le calcul entre
destruction et recyclage est simple: «la
destruction de déchets revient a environ
120 euros la tonne. Alors qu’en recyclant

ces déchets, on arrive & un

Engouement «Le coiit colit zéro». Mais il faut éva-
«Peu d’entreprises connais- total des luer cette décision au cas par
sentle colit de leurs déchets, déchets en cas. «Il faut tenir compte de
rappelle Laurie Verheyen, . la valeur des déchets, de la
conseillére Economie circu- ~ @NtrePriISe€s  guantité transportée, de Ia
laire au Brussels Waste représente distance entre I'entreprise et
Network, 'organisme visant 435% la décharge. Ce sera plus dif-
Pamélioration de la prévention du chiff ficile pour une PME se
et de la gestion des déchets uc I_ re débarrassant de 100kg de
dans les entreprises bruxel- d'affaires carton d'arriver a un bilan
loises. «C’est en effetun calcul des entre- positif que pour une grosse
compliqué, qui dépasse le seul pl“l ses.» entreprise qui vend cing
colt de la collecte», ajoute- ) tonnes de plastique recycla-
t-elle. Tl comprend le cotit de Marcel Van ble Et pourtant, a chaque fois
production, soit Pachat de la Meesche, quil est plus intéressant de
matiére et sa transformation directeur de recycler il faut le faire. Méme
éventuelle; le cofit de gestion 21 Solutions. acolt égal il faut le faire: car

interne, soit lamanutention et
le stockage de ses déchets; et enfin le cotit

,de gestion externe, soit la collecte, Mais

Laurie Verheyen remarque un réel
engouement pour la problématique: «de
contrainte, la législation relative aux
déchets est devenue opportunité pour
améliorer le business».

Un engouement que refléte aussi le
boom des entreprises labélisées Entre-

Penvironnement  nous
concerne tous.»Et Jacques De Messe-
macker de rappeler la législation euro-
péenne en matiére de traitement des
déchets, connue sous le nom d’échelle de
Lastink. Celle-ci préconise dans cet ordre
précis la prévention, la réutilisation, le
recyclage puislavalorisation en tant que
combustible. Vient enfin en dernier
recours la mise en décharge. ®

EN BELGIQUE (chiffres 2012)

PRODUCTION DE DECHETS PAR SECTEUR

En tonnes

Agriculture

200.000

Industrie

32,5 millions

SOURCE DIRECTION GENERALE STATISTIQUE-STATISTICS BELGIUM

Total : 67 millions

COMPOSITION DES DECHETS DANS
LES BUREAUX AVEC CANTINE (chiffres 2009)

Verres
3%
Construction Canettes
24,6 millions 3%
Autres plastiques
Services 6%
4,7 miillions Gobelets
- L en plastique
Ménages 1%
5 millions

21%
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Déchets de noTJrriture

Autres papiers

SOURCE: 21 SOLUTIONS
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ILS ONT FAIT DES (NO

LITTLE FOOD

RAPHAEL DUPRIEZ
VEUT PROMOUVOIR
UN NOUVEAU SYSTEME
ALIMENTAIRE

Ils produisent 1.000 fois moins de gaz
a effet de serre que le porc en élevage
intensif. lls contiennent trois fois plus
de protéines que le beeuf. Ils godtent la
noisette et ont un look de crevette. Bref
les grillons ont tout pour plaire. C'est

en tout cas 'avis de Raphaél Dupriez, de
chez Little Food. Une aubaine pour les
brasseries et autres boulangeries
bruxelloises. «Le régime de nos grillons
est principalement composé de dréches
de brasseries bruxelloises, d'invendus
de pain, de mycélium de champignons ou
encore de pelures de légumes d'un
artisan de soupes bioy, explique Raphaél
Dupriez. Des grillons made in Bruxelles,
jusque dans le choix de leur alimentation.
«Les brasseries bruxelloises, de plus en
plus nombreuses, ne savent pas toujours
comment valoriser leurs coproduits
(déchets, Ndir), les agriculteurs
rechignant a venir les chercher dans la
capitale. ldem pour les boulangeries.»
Corollaire de cette agriculture urbaine
en circuit court: les flux de transport
sont minimisés.

Et le public serait enthousiaste, aux dires
de Raphaél Duriez, qui vend ses grillons
entubes. Accompagnés d'un livre de
recettes... Particulierement utile.

Une frisée au grillons, des grillons
enrobés de chocolat ou encore de la
créme de grillons, ca ne convient pas

a tout le monde naturellement.

N) DECHETS LEUR BUSINESS

HU-BU

FILIP VAN MULLEN DONNE
UNE DEUXIEME VIE
AU MOBILIER DE BUREAU

Hu-Bu (pour human business) est une
plateforme ou les entreprises peuvent
faire don de leur matériel bureautique

et informatique. Celui-ci trouvera alors
saplace au sein de start-up, d'associations
ou d'écoles partenaires. Les bénéficiaires
diminuent ainsi leurs colts. Les donateurs
réduisent pour leur part les colts
logistiques, d'entreposage ou de
destruction.

Au départ du projet, Filip Van Mullen,
alors employé dans une boite américaine,
ol les journées de volontariat sous forme
de team building sont monnaie courante.
La cinquantaine approchant, il cherche
aredonner un sens a son travail et est
touché par la combinaison people-planet.
I lance alors Hu-Bu, vouée au départ au
volontariat d'entreprise.

Filip

«Apreéstrois ans, la plateforme avait réussi
le pari de gagner la confiance des
entreprises et des associations, explique
Filip Van Mullen. Nous avons alors pu
ouvrir nos abjectifs et devenir une sorte
de Kapaza du mobilier de bureau.

Les entreprises qui veulent se défaire de
mobilier ou de fournitures en bon état
nous envoient les informations que nous
publions. Le matériel est alors revendu

a un prix dérisoire a I'une de nos 2.000
associations ou 4.000 écoles partenaires.
La somme collectée part ensuite a
I'association Be. Face, qui agit contre
I'exclusion.»

Encingans, plus de 10.000 meubles

ou fournitures ont ainsi transité par la
plateforme. C'est ainsi que Quick a fait don
de 382 articles de bureau a 22
associations. Et que Thalys s'est
débarrassé de 4.000 tasses blanches.
Filip Van Mullen a finalement atteint son
objectif: «rendre la société plus solidaire
et I'économie plus circulairey.

ROBUUST

SAVINA ISTAS A OUVERT
LE PREMIER MAGASIN
BELGE SANS EMBALLAGE

Des pates, du shampoing, du café:

a premiére vue, le magasin de Savina Istas
atout d'une épicerie classique.

A cette différence prés: ici, on a balancé

la poubelle aux ordures. Chez Robuust,

les condiments sont vendus en vrac, sans
emballage. Résultat: pas un déchet ne sort
du magasin. Les courses se font en trois
étapes. Un, le client pése son contenant.

Savina
Istas

Deuy, il le remplit avec le produit et

la quantité de son choix. Et trois, il serend
3la caisse oll il ne paie que pour le contentl.
«Le résultat est visible immédiatement.
Mes plus fid2les clients ne sortent plus
qu'un sac poubelle toutes les trois ou
quatre semainesy, assure Savina Istas.
Et, primauté oblige, le magasin Q’Anvers
vend aussi tout un atirail aidant a

|a transition. Pour le bureau, Savina Istas
conseille le cocktail suivant: gourde

et boite 3 tartines en acier inoxydablle,

Ou méme tissu enduit de cire d'abeille,
alternative au film étirable, pour emballer

les sandwiches.
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